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PILOT ‘PROFIELWERKSTUKKEN VOOR DE
WATERSECTOR’

Deze pilot richt zich op het profielwerkstuk, een ver-
plicht onderdeel van het examenprogramma van alle
havo- en vwo-leerlingen. De bedoeling is een lande-
lijk aanbod van profielwerkstukken te creéren op het
gebied van water, begeleid door werknemers uit de
watersector. Hierin zullen adviesbureaus, overheden,
onderzoeksinstellingen en uitvoerders (aannemers,

fabrikanten van waterzuiveringen) participeren.

Hiermee wordt beoogd meer leerlingen te interesseren
voor de watersector. Tevens geeft de begeleiding van
leerlingen door experts uit de praktijk een kwalitatieve
impuls aan het onderwijs. Het verwachte effect is dat
jaarlijks 150 tot 200 havo- en vwo-leerlingen extra zul-
len instromen in watergerelateerde vervolgopleidin-
gen. De pilot start in 2009.
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Netwerken en allianties

‘MIJN WERK IS VEEL DYNAMISCHER GEWORDEN’

MOGELIJK TOEKOMSTBEELD 2015

Mei 2015. De heer Strukof, gemeentelijk waterregisseur,
vertelt:

“Sinds we meer ‘van buiten naar binnen’ werken, zo-
als dat zo mooi heet, is mijn werk veel dynamischer
geworden. Eerst moest ik wel wennen aan al die ver-
schillende mensen en disciplines. De twee studen-
ten die ik begeleid, kijken toch heel anders tegen de

wereld aan dan ik. Maar dit levert wel leuke nieuwe

inzichten op. In ons pand zit nu ook een vestiging
van de universiteit, het waterschap en wat kleine be-
drijfjes. Hierdoor is de buitenwereld meteen een stuk
dichterbij gekomen. Met de mensen van het water-
schap heb ik nu veel vaker contact dan vroeger. En
met de waterregisseurs van andere gemeenten zijn

we sinds kort een intervisieclubje gestart. Uiteinde-

lijk lopen we toch allemaal tegen dezelfde problemen

aan. Ik zou nooit meer anders willen!”
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Deze innovatieagenda vertrekt vanuit de gedachte dat
innoveren meer is dan ‘nieuwe technische oplossingen
bedenken voor technisch - inhoudelijke verbeterpun-
ten’. In de visie op de waterketen gaan we uit van een
waterketen die sterk verbonden is met de leefomgeving
en het watersysteem. Vanuit deze opvatting staan ook
de diensten voor de burger/bewoner centraal. Innove-
ren op een maatschappelijk georiénteerde wijze vraagt
om reflectie op houding en werkwijze van de professio-
nals in de waterketen. Hoe wordt er nu gewerkt?

De vertaling van de langetermijnvisie in concrete ini-
tiatieven vraagt onder andere om het vormen van
nieuwe netwerken met partijen binnen en buiten de
watersector. Om effectief te opereren in deze nieuwe
netwerken, is ook de wijze waarop wordt samen-
gewerkt essentieel. Een brede kijk op de opgave en je
verdiepen in de belangen van anderen zijn hier voor-
beelden van. Het vraagt ook om een open setting, waar
onverwachte partijen bij aan kunnen haken, en om
een organisatiestructuur die ruimte biedt voor on-
verwachte oplossingen. Dergelijke (tijdelijke) samen-
werkingsvormen zijn een innovatie op zich. Natuurlijk
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bestaan hier al succesvolle voorbeelden van, maar nog
lang niet overal wordt op deze manier gewerkt. Deze
verandering vraagt om denkkracht en het investeren
van tijd en geld in het samenbrengen van partijen en
belangen in allianties. Dit alles geldt overigens niet
alleen voor nieuwe, maar ook voor bestaande netwer-

ken.

YOU HAVE TO WALK, BEFORE YOU CAN RUN

Niet elke partij hoeft de wereld te veroveren met
innovatieve concepten of producten en nieuwe sa-
menwerkingsvormen. Maar iedere partij gaat wel

samenwerking aan met bijvoorbeeld een (buur-)

gemeente, een kennisinstelling of het (naburig) wa-
terschap. Ook in deze ‘vanzelfsprekende’, bestaan-
de samenwerkingsvormen kunnen vernieuwing en
enthousiasme worden gebracht met meer integrale
en maatschappelijk gedragen resultaten als gevolg.
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Netwerken en allianties: uitdagingen

Uitdaging voor de komende jaren is om innovatieve
netwerken op te zetten en nieuwe allianties aan te
gaan, om innovaties op het gebied van techniek, edu-
catie en kennis te realiseren en/of meer rendement uit
bestaande projecten in de waterketen te halen. Dit
kan door bestaande samenwerkingsvormen nog eens

tegen het licht te houden of nieuwe netwerken te vor-

men. Daarbij gaat het er vooral om de slag te maken
van de huidige overlegcultuur naar gezamenlijk inhoud
creéren. Deze ontwikkeling is nodig om op termijn ook
de dienstverlening op niveau te houden. Sleutelbegrip-
pen hierbij zijn: persoonlijke inzet, nieuw elan, flow,
plezier in het werk en dingen voor elkaar krijgen.

NETWERKEN

van innovatie

Opzoeken partijen voor adoptie

Workshop over alliantievorming

Communicatie over voortgang
en voorbeeldprojecten via website

WERKWIJZE

Benaderen van bestaande
projecten voor gesprek over
open source benadering

Aanbieden van houtvuurgesprek
met sleutelfiguren

Begeleiden van de water-
ambassadeurs

Groepsgesprekken over
vernieuwing van werkwijze

met gemeenten, waterschappen
en provincies
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NIEUWE NETWERKEN

Een netwerk vormen is meer dan mensen bij elkaar
brengen. Bij het vormen van een netwerk komen bij-
voorbeeld de volgende hoofdvragen kijken:

Partijen: Wie heb je nodig en waarom? Is de diversiteit
van je team groot genoeg, bestaat het netwerk uit een

mix van denkers, doeners, trekkers en verbinders?

Prikkels: Wat is het gezamenlijke vertrekpunt en wat
zijn de beoogde doelen en resultaten?

Vernieuwingsdrang

Heldere spelregels Flexibiliteit

Innovatief
netwerk

Organisatie

Brede visie en taakopvatting Zakelijke opstelling

VERBINDEND WATER

Emoties: Wat zijn de onderlinge verhoudingen, hoe
staat het met het commitment van alle deelnemers,

hoe is de sfeer, is er vertrouwen?

Organisatie: Wat is het mandaat van het netwerk, hoe
ziet het netwerk zijn taakopvatting (hoe breder, hoe
aantrekkelijker voor interdisciplinair werken)? Zorg er
ook voor dat het netwerk geen gesloten bolwerk wordt,
blijf ook na de opstartfase openstaan voor nieuwe par-
tijen die zich willen aansluiten en/of partijen die zich
na een bepaalde fase weer losmaken.

Beter en goedkoper

Vertrouwen

Emotie/
kenmerken

Verantwoordelijkheid Inspiratie ~ Commitment

Verrassende partners

Betrokkenheid maatschappelijkmiddenveld
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NIEUWE WERKWIJZE:

OPEN SOURCE BENADERING

De open source benadering komt voort uit de 1cT-sec-
tor. Het begrip open source betekent daar dat andere
partijen dan de oorspronkelijke ontwerpers de moge-
lijkheid krijgen software verder te ontwikkelen. Daar-
naast verwijst open source naar het gebruik van mul-
timedia met als doel via verschillende kanalen kennis
uit te wisselen en te communiceren. Denk bijvoorbeeld
aan: weblogs, discussiefora en mobilisatieplatforms

op internet.

Voor deze Routewijzer Innovatie Waterketen gebrui-

ken we open source als een typering om ons polder-

HOE WERK JIJ?

Maatschappelijke
omgeving overheid,

(Huidige)

netwerken
markt, burgers

model nieuw leven in te blazen. Daarbij gaat het om
open, flexibele en levende allianties met partijen. Stel
uzelf eens de vraag met wie u werkt in netwerken en
hoe u dit verder kunt ontwikkelen.

Om de open source benadering concreet te maken voor de werkomgeving, kunnen de volgende stappen

doorlopen worden:

1. Hoe ziet de relevante context van je werkomgeving eruit?

. Vanuit welke missie, visie en doelen sta je in je werk? Kun je je missie ook breder maken?

Wat is jouw inbreng en welke inbreng heb je van anderen nodig?

2
3
4. Hoe vind je aansluiting bij die anderen (onder andere wat zijn hun missie, visie en doelen)?
)

Met welke aanpak ga je met de anderen de gezamenlijke doelen realiseren?
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Netwerken en allianties: praktijkvoorbeelden

HeliXeR is een publiek-privaat samenwerkingsverband
dat zich richt op het creéren van potentiéle producten
op de watermarkt. Deelnemende partijen zijn onder an-
dere Philips en Brabant Water. Kenmerken voor de aan-
pak van HeliXeR zijn: flexibel, transparant, ruimte voor
creativiteit en snel kunnen inspelen op ontwikkelingen
in de markt. HeliXeR gaat voor innovatie en ontwik-
keling en gaat samenwerkingsverbanden aan tussen
overheden, bedrijven en kennisinstellingen. Ook wordt
er gewerkt met trendwatchers voor optimale aanslui-
ting op de behoeften van consumenten. Een innovatie
die is geadopteerd door HeliXeR is TENQ. De TENQ is
een watercooler voor het middelbaar onderwijs, die
is ontwikkeld in opdracht van de Stichting Waterwijs.
Een innovatie die door HeliXeR wordt uitgewerkt in

een speciale versie voor basisscholen (TENQY).
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TENQ. “Deze waterkoeler kun je overal neerzetten om
een flesje water mee te vullen. Ze staan al op vierhon-
derd scholen.” Veel jongeren hebben een flesje bij zich,
maar vullen die onder kraantjes die daar eigenlijk niet
geschikt voor zijn. “Bij de TENQ kunnen scholieren hun
flesje vullen met leidingwater, gekoeld of gebubbeld. Tij-
dens het vullen, kijken ze naar een scherm met informa-
tie en beelden die aansluiten bij hun belevingswereld.
Dit met als doel het product voor jongeren aantrekkelijk
te maken en het in een latere fase ook voor marketing-
doeleinden in te zetten, zoals reclame. Je kunt er ook
informatie over lesroosters op kwijt. Wij noemen TENQ
de dorpspomp nieuwe stijl.” In een volgende fase wordt

met chiptechnologie intelligentie aan het flesje toege-
voegd. “De chip weet dan hoe vaak het flesje al is gevuld
en of het uit oogpunt van hygiéne aan vervanging toe is.
Ook geeft de chip informatie over de gebruiker, zodat je
op het beeldscherm op de klant toegesneden informa-
tie kunt laten zien.” Momenteel wordt bekeken of een
kleinere variant, de TENQY, ook op basisscholen kan
worden geplaatst. “Bijkomend voordeelis dat de school-
prestatie verbetert wanneer je voldoende en regelmatig
water drinkt. Ook leveren we hiermee een bijdrage aan
de bestrijding van obesitas”, aldus Bjorn Hoogwout,

bedrijfsdirecteur Brabant Water, partner in HeliXeR.
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Een nieuwe aanpak

Was 2008 het jaar van het formuleren van de visie en
de Routewijzer Innovatie Waterketen, 2009 is het jaar
van het communiceren en uitdagen. Visie en route-
wijzer worden breed verspreid en gepresenteerd aan
(in ieder geval) de partijen uit het Bestuursakkoord
Waterketen. We nodigen partijen uit aan te geven
welke bijdrage zij willen leveren aan het realiseren van

de langetermijnvisie. Verder gaan we in 2009 aan de

VERBINDEND WATER

slag om verder invulling te geven aan de drie sporen
uit de Routewijzer Innovatie Waterketen: Technische
innovaties, Kennis en educatie en Netwerken en alli-
anties. Vanaf 2010 verwachten wij dat de activiteiten
en initiatieven daadwerkelijk van de grond komen en
in 2015 willen we stilstaan bij de bereikte resultaten en
eventueel nieuwe afspraken met elkaar maken.
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2008 FOCUS & INSPIRATIE
Resultaat
Vormen stuurgroep en kernteam
Visie en toekomstbeelden
Concept innovatieagenda
Opdrachtgever
Bestuurlijk overleg waterketen (Bow)
Trekker
VROM

2010 NETWERKEN IN ACTIE
Resultaat
Initiatieven in volle gang
Successen met elkaar delen
Overzicht initiatieven
Opdrachtgever
Rijk, uvw, 1PO, VNG, VEWIN en alle deelnemende
partijen
Trekker
Trekker per initiatief

Trekker voor algemene codrdinatie

2009 UITDAGING & VERANKERING
Resultaat
Visie breed bekend, veld enthousiast
Partijen eigen bijdrage bepaald
Overzicht lopende initiatieven en gewenste
nieuwe initiatieven
Eigenaren van acties in de startblokken
Opdrachtgever
Rijk, uvw, 1PO, VNG, VEWIN
Trekker

Aanjaagteam

... 2015 REFLECTIE
Resultaat
Voortgang bepaald en proces bijgestuurd
Opdrachtgever
Rijk, uvw, 1PO, VNG, VEWIN
Trekker

T.z.t. aanwijzen
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AANPAK 2009

In 2009 gaat een aanjaagteam aan de slag om de lange
termijn visie Verbindend Water en de bijbehorende
Routewijzer Innovatie Waterketen breed te commu-
niceren en partijen te enthousiasmeren voor visie en
aanpak. Daarnaast geeft het aanjaagteam invulling
aan de drie sporen. Het team start met een inventa-
risatie van bestaande initiatieven en programma’s,
zoals onder andere (niet uitputtend):

Innovatieprogramma Watertechnologie
Innovatieplatform

Maatschappelijke Innovatieagenda water
Human Capital Roadmap

Kennisplatform Water

WaterKIP

Klimaatconvenant rijk en provincies
Regionale initiatieven

VERBINDEND WATER

Vervolgens haakt het in overleg met de betrokken par-
tijen aan bij lopende initiatieven en start het aanvul-
lende initiatieven op. Op dit moment hebben wij nog
geen goed beeld van de regionale initiatieven, maar wij

komen graag in contact met trekkers hiervan.

De precieze invulling van het programma voor 2009
staat nog niet vast. Wij houden u op de hoogte
van de ontwikkelingen en activiteiten via www.
samenwerkenaanwater.nl.

Communiceren van en enthousiasmeren LTV en routewijzer

!

Inventariseren lopende initiatieven

Aanhaken en zinvolle bijdragen leveren

Nieuwe activiteiten intiéren, partijen bij elkaar brengen
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AANJAAGTEAM

Het aanjaagteam bestaat uit vertegenwoordigers van
rijk, provincies, gemeenten en waterschappen, aan-
gevuld met enkele boegbeelden en externe adviseurs.
Binnen het aanjaagteam zijn er drie trekkers (ieder
verantwoordelijk voor een van de drie sporen en de
samenhang daartussen), professionals en facilitato-
ren. Behalve uit het aanjaagteam bestaat de project-
organisatie ook uit boegbeelden en de gemeentelijke
waterambassadeurs. De boegbeelden zijn mensen in
het veld die al bezig zijn met de gewenste initiatieven
en veranderingen en die een ambassadeursrol in het

proces willen vervullen.

Het aanjaagteam zoekt in 2009 aansluiting bij een
veelheid van partijen, zoals:

WATERWERELD

BOUWWERELD

PRODUCENTEN
EN
CONSUMENTEN

EXPERTS
ALLIANTIES
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Gemeenten, Waterschappen, Drinkwaterbedrijven
Kennisinstellingen

Belangenorganisaties

Ingenieursbureaus

Netherlands Water Partnership

Architecten
Projectontwikkelaars
Woningbouwcorporaties
Ministerie van VROM
CUR

Producenten

Installateurs
Consumentenorganisaties
Ministerie van vws

Universiteiten, HBO- en MBO-instellingen
Middelbare en lagere scholen

Privaat onderwijs

(Toekomstige) studenten

Ministerie van Onderwijs

Stageaanbieders en afnemers van studenten

Hoogleraren Bestuurskunde en Organisatiekunde
Innovatieplatform
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GOED IDEE?

VERBINDEND WATER

U hoeft echter niet te wachten tot wij bij u langskomen. U kunt ook contact met ons opnemen. Graag bekijken wij

samen met u uw idee en bepalen wij hoe wij elkaar kunnen versterken. U kunt zich wenden tot een van de leden

van het aanjaagteam:

Marion Fokké-Baggen,
Projectleider vanuit VROM

070 - 3394954
Marion.Fokke-Baggen@minvrom.nl

Hans van der Eem,
Trekker thema Technische innovaties

06 -17104473
h.vandereem@welldra.nl

Govert Geldof
Trekker thema Kennis en educatie

06 - 53334301
govert@geldofcs.nl

Annemieke Hendriks

Trekker thema Allianties
030 - 2916455
a.hendriks@berenschot.com

Martine Olde Wolbers
Projectsecretaris

030 - 2916455
m.oldewolbers@berenschot.com

Peter Regoort

Lid aanjaagteam vanuit het Ministerie van
Verkeer en Waterstaat

070 - 3518678

Peter.Regoort@minvenw.nl
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André Struker
Lid aanjaagteam vanuit Waternet

020 - 608 6033

Andre.struker@waternet.nl

{ Tom Voskamp
Lid aanjaagteam vanuit het waterschap
Regge en Dinkel

0546 - 832672

t.j.voskamo@wrd.nl

Wilma Timmers
Lid aanjaagteam vanuit de provincie Utrecht

T 030 - 258 3525
wilma.timmers@provincie-utrecht.nl
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Martijn van den Berg

Lid aanjaagteam vanuit de gemeente Ede
T 0318 - 680697
Martijn.van.den.berg@ede.nl

Francis van Zandbrink

Lid aanjaagteam vanuit de gemeentelijke
waterambassadeurs

T 06 - 50222689

Francis@van-Zandbrink.nl
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VERBINDEND WATER

Colofon

De Routewijzer Innovatie Waterketen hoort bij de langetermijnvisie Waterketen ‘Verbindend Water’.

De routewijzer is tot stand gekomen onder leiding van het kernteam Waterketen, dat bestaat uit:

Marion Fokké, Ministerie van VROM Wilma Timmers, provincie Utrecht
Peter Regoort, Ministerie van v&w Govert Geldof, Geldof c.s.

Tom Voskamp, waterschap Regge en Dinkel Hans van der Eem, Welldra

André Struker, Waternet Annemieke Hendriks, Berenschot
Martijn van den Berg, gemeente Ede Martine Olde Wolbers, Berenschot

Inmiddels is het kernteam omgevormd tot aanjaagteam Waterketen en versterkt met Francis van Zandbrink,
gemeentelijk waterambassadeur.

Mei, 2009.

De Langetermijnvisie Waterketen en Routewijzer Innovatie Waterketen zijn gemaakt voor een zo breed mogelijke verspreiding
en kunnen worden gebruikt ter ondersteuning en/ of inspiratie voor de waterketen. Daarom mag alles in deze uitgave worden
verveel-voudigd, en/ of openbaar gemaakt worden met vermelding van bron, echter uitsluitend voor niet commerciéle doel-

einden.

Grafische vormgeving: Johan van den Tol, Dordrecht.
Drukwerk: AVANT GPC, Werkendam.

Fotografie: Wim Roefs, Landustrie Sneek Bv, Dreamstime.com
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